UN ANALISIS DEL MODELO DE LA OCUPACION
HUMANA A LA LUZ DE CINCO COMPONENTES
DE UN CAMPO DE CONOCIMIENTO

Martha T. de Tovar *

Este articulo es motivado por los aportes disciplinares
realizados por dos representantes de nuestra comunidad cien-
tifica. De una parte, el aporte realizado por Trujillo (1987)
sobre las condiciones que debe tener un campo del conoci-
miento, para denominarse cientifico. Y de otra parte, la evi-
dente y creciente incorporacién del modelo de la Ocupacion
Humana (Kielhofner 1985) al ejercicio, o al menos al lenguaje
del terapeuta ocupacional colombiano. La posicién de Trujillo
se emplea como un razonable marco de referencia, mediante
el cual se reflexiona sobre el aporte de Kielhofner.

El quehacer diario y cotidiano del ser humano fue trans-
formado por los terapeutas ocupacionales, en un fenémeno de
caracter cientifico que deberia ser estudiado de manera obje-
tiva, permanente y sistematica, para que asi pudiera ser des-
crito, explicado y verificado en la realidad. Al ser transformado
en objeto de interés cientifico, dio origen al campo de cono-
cimiento del cual debemos apropiarnos a través de conceptos
y proposiciones que permitan describir, explicar y predecir el
fenémeno ocupacional del ser humano y establecer relacion
con otros fenémenos y disciplinas.

* Terapeuta Ocupacional. Instructor Asociado. Jefe Unidad Ocu-
paciéon Humana. Universidad Nacional.
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La construccién del conocimiento, relacionado con la ocu-
pacion humana, parte de la creencia que los representantes
de nuestra disciplina tienen y han tenido a lo largo de su de-
venir histérico, en lo que respecta al ser humano y su relacion
con el medio ambiente (Trujillo, 1985) *. Esta concepcion filo-
sofica debe ser objetivada, en el pensamiento y en la accion,
ya que se constituye en directriz fundamental que dirige el
desarrollo de nuestro conocimiento, la determinacion de
los problemas que competen al dominio de estudio, la orienta-
cién del suministro de servicios y cada una de las actividades
del profesional en su quehacer diario. A esta actividad mental,
debe atribuirsele sentido de realidad, con lo cual los terapeu-
tas ocupacionales, demuestran la verdad de su disciplina y
determinan el poder y terrenalidad de su pensamiento. En
otras palabras, la praxis profesonal del terapeuta ocupacio-
nal, es la materializacién de los principios filesoficos, compo-
nentes teéricos y metodologicos que facilitan al terapeuta
ocupacional, la identificacion de problemas de competencia
profesional, la interpretacion, analis y seleccion de estrategias
de intervencién dirigidas a la solucién de éstos (Torres, 1986)*.
Por tanto, entre disciplina y praxis se establece una estre-
cha interrelacién, la disciplina respalda o fundamenta el ejer-
cicio profesional, y el ejercicio profesional contribuye al
surgimiento de problemas disciplinares y a la verificacion de
sus proposiciones. De tal manera, que a mayor desarrollo dis-
ciplinar, mayor identidad profesional y mayor eficiencia, efi-
cacia y efectividad de los servicios.

Sin embargo, €l ejercicio profesional no solamente depen-
de del nivel de desarrollo cientifico de la disciplina. También
se ve afectado por todos aquellos factores derivados del con-
texto en el cual se ubique; es decir, factores sociales, culturales,
econémicos, politicos nacionales, sectoriales e institucionales.
También influye el grado de sensibilidad social del profesional
frente a una realidad histérica y la actitud valorativa que
asuma hacia su profesion (Torres, 1986) *.

El presente articulo tiene como propésito fundamental,
presentar un breve andlisis del modelo de la Ocupacion Hu-
mana, denominado inicialmente Comportamiento Ocupa-
cional, a la luz de cinco de los componentes de un campo
del conocimiento: principios filosoficos, problemas que abor-
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da, instrumentos que utiliza, finalidad que persigue y fondo
de conocimientos acumulados por la disciplina (Trujillo, 1987)?2,
con el fin de identificar el alcance explicativo de sus formu-
laciones y las exigencias que el modelo plantea al profesional
para que sus actuaciones sean consecuentes. El andlisis del
modelo en mencién, como el de cualquier otro modelo, es
importante en la medida que permite al profesional adoptar
una actitud critica y reflexiva, que le posibilite comprender
sus planteamientos, identificar las relaciones que establece con
otros campos del saber y su radio de accién, antes de adscri-
birse a él en su ejercicio profesional. La adscripcion irrestricta
o irreflexiva a una posicién tedrica, no es cientifica o, al me-
nos, no refleja el debido nivel profesional.

Un modelo conceptual no puede dar respuesta a todos los
interrogantes de un dominio de estudio. Esto es debido a que,
ninguna aproximacién teérica es suficiente para abarcar la
comprensién total de los fendmenos. Por ejemplo, no hay una
teoria psicologica que explique todo el comportamiento hu-
mano; o una teoria sociologica que explique el devenir de los
grupos sociales, es asi como, el modelo del Comportamiento
Ocupacional o de la Ocupacién Humana, pretende dar expli-
cacién a una de las dimensiones del dominio de estudio: el
comportamiento ocupacional (Kielhofner, 1985) *.

Este modelo, filos6ficamente concibe la relacién indivi-
duo-medio ambiente de la siguiente manera.

1. El ser humano por medio del uso de sus manos ener-
gizadas por la mente y la voluntad influye su estilo
de vida (Kielhofner, 1985) *.

2. El ser humano posee una tendencia innata que lo mo-
tiva hacia la accién, lo cual le permite su constante
crecimiento (Kielhofner, 1985) .

Estos supuestos, dirigen la conceptualizacién y praxis del
terapeuta ocupacional que ejerza dentro de este modelo. Esto
significa, que guia el pensamiento del profesional, hacia la bus-
queda y construccién de proposiciones que expliquen €l com-
portamiento ocupacional, como el producto de la interaccién
entre las caracteristicas y potenciales de las personas; sus va-
lores, intereses y conocimiento de si mismo, la explicacién,
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conocimiento, intercambio y manipulaciéon del medio ambiente
personal, social y ocupacional. Igualmente, requiere que el
profesional identifique y explique los factores que interactuan
en el medio ambiente, la dindmica que se genera en esta
interaccién y la influencia que estos factores ejercen sobre el
desempefio ocupacional del sujeto.

En la praxis, compromete al profesional en la observacion
cotidiana del desempefio ocupacional del usuario en sus acti-
vidades ocupacionales de autocuidado, juego, trabajo y la uti-
lizacién del tiempo. Demanda la necesaria interaccién entre:
profesional, usuario, familia, grupo social y grupo laboral,
puesto que de esta interaccién, se deriva el conocimiento del
medio habitual y la dinidmica real, con la cual interactua la
persona a través de su desempefio. Por otra parte, hace nece-
sario, concebir las potencialidades del individuo antes que sus
deficiencias y reestructurar el sistema tradicional de presta-
cién de servicios, el cual, debe progresar de los departamentos
o unidades de servicio a nivel institucional, a los sitios de con-
vivencia familiar, laboral y recreacional del usuario.

En referencia a los problemas que se abordan, el citado
modelo, se compromete, en la solucién de todos aquellos inte-
rrogantes que surgen del desempefio competente de roles ocu-
pacionales, y como tal, orienta sus explicaciones y actuaciones
profesionales a la consecucién de dicho propésito. Estudia, los
roles ocupacionales, desde el punto de vista de: motivacion,
valores, intereses y decision, como los aspectos fundamentales
que guian la interaccién con el medio ambiente. Analiza la
organizacién de las ocupaciones dentro de una dimension tem-
poral. Se ocupa del grado de socializacién, a través de la capa-
cidad de interaccién social que posee el individuo, con la
dindmica social que se genera en el medio en que se desem-
pefia. Y genera taxonomias coherentes con los planteamientos
expuestos en el modelo. Es decir, no todos los problemas que
surgen de la ocupacién humana como dominio de interss,
podran ser resueltos con este modelo. Tal podria ser el caso
de los problemas de integracién sensorial, las deficiencias neu-
romotoras o la dinamica del inconsciente en el desemperio
ocupacional. Por tanto, en la medida en que se tenga claridad
sobre la problemética que un determinado modelo aborda y
se inicie un proceso metddico y sistematico de resolucién de
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estos problemas, se contribuye a la validacion del modelo. De
lo contrario, se le desvirtia al convertirlo en un estereotipo.

El terapeuta ocupacional utiliza como instrumentos para
lograr sus propodsitos, sistemas de evaluacién cualitativos a
través de los cuales, analiza e interpreta el desempefio ocupa-
cional del usuario y sus disfunciones. Igualmente, utiliza las
actividades de autocuidado, juego, trabajo y la organizacion
de estas actividades en el tiempo. La relacion terapéutica, cl
proceso de ensefianza, aprendizaje y el andlisis del medio am-
biente (Trujillo, 1985) *. El modelo de la ocupacién humana,
acoge en su totalidad los instrumentos genéricos surgidos de
un campo de conocimiento, pero orientados hacia identificar
y promover el desempefio competente de los roles ocupaciona-
les del individuo. Por tanto, en este encuadre el terapeuta ocu-
pacional, debe desarrollar un objetivo sentido de observacion,
para valorar cualitativamente las habilidades y destrezas que
faciliten la ejecucion de las diversas ocupaciones, para verificar
en la cotidianeidad del usuario el balance temporal entre las
ocupaciones, los roles asumidos por el individuo y percibidos
por el grupo social al que pertenezca, el grado de autonomia,
creatividad y satisfaccion y eficacia derivada de la eleccién y
participacién voluntaria en una ocupaciéon. Ademés, prevé
la observacion del medio ambiente fisico, social y cultural sin
explicar, aquellos factores que facilitan, motivan o apoyan el
desarrollo de roles competentes, como aquellos, que limitan la
participacién del individuo. En sintesis, los instrumentos que
utiliza el terapeuta ocupacional adscrito a este modelo, le
permiten determinar el grado de organizacion existente entre
los componentes del comportamiento ocupacional y la armonia
entre estos componentes y el medio ambiente. Particularmen-
te, el modelo utiliza test y pruebas que miden toma de deci-
siones, seleccién ocupacional y desarrollo del juego. Los
aspectos identificados en estas pruebas, son tomados como
referencia para la eleccién de roles ocupacionales que promue-
van la reorganizacién del comportamiento ocupacional a la
luz de la cotidianeidad del usuario y las demandas del medio
ambiente habitual de este. Sugiere, la utilizacién combinada
de estos instrumentos, con el propésito de conferir eficacia y
efectividad a la intervencién. Sin embargo, las pruebas se en-
cuentran en un nivel de desarrollo descriptivo y denotan debi-
lidad en su grado de confiabilidad, o sea, en la definicién clara,



14 DICIEMBRE, 1989, VOLUMEN 3, NUMERO 2

precisa y repetible de los términos. Situacién de desarrollo a
la cual, deben contribuir los terapeutas a través de estudios
investigativos dirigidos a conferir mayor grado de confiabili-
dad a estos instrumentos.

Desde la posicion teérica, el modelo del comportamiento
ocupacional debe tener como finalidad la produccién de conc-
cimientos, que expliquen amplia y profundamente la conducta
ocupacional del ser humano. En el suministro de servicios, su
finalidad se dirige a la produccién de cambios en el usuario y
en el medio ambiente. Estos cambios en el modelo de 1a ocupa-
sibn humana hacen relaciéon a la promocion del crecimiento y
desarrollo personal del usuario, a través de la ejecucion de roles
ocupacionales y a la restauracion de la armonia entre los com-
ponentes del comportamiento ocupacional de la persona y las
expectativas del medio ambiente. Es decir, el facilitar expe-
riencias ocupacionales en contextos no habituales para el
usuario, no permiten lograr el propdsito determinado por 2!
modelo.

La produccion teérica, propia del campo del conocimient?
que interesa al terapeuta ocupacional y la identificacion de
conceptos y teorias de otros campos relacionados con la ocu-
pacién humana, constituyen el fondo de conocimientos acu-
mulados en su campo del saber (Trujillo, 1987) 2. Estos
conocimientos, permiten explicar y predecir el fenémeno ocu-
pacional del ser humano y establecer relaciones con otros
fenémenos y disciplinas. El modelo del comportamiento ocu-
pacional, se ha orientado, por teorias sociolégicas del rol y de
la socializacién, teorias sicologicas de motivacién, resoluciéon
de problemas y desarrollo de la personaidad (Trujillo, 1985) 3.
Desde la perspectiva de la terapia ocupacional, este modelo
se encuentra en la etapa de describir fenémenos como el jue-
go, la motivacién intrinseca, la causacion personal, los inte-
reses y valores y el desempeilo de roles. No obstante, estos
conocimientos han permitido plantear como hipétesis de tra-
bajo las siguientes: Las competencias ocupacionales de juego,
trabajo, y organizacion del tiempo son esenciales para el
desempefio ocupacional (Kielhofner, 1985) !. El ser humano es
un sistema abierto, cuya estructura estd dada por la accion
armonica e integrada de los subsistemas volitivo, habituacional
y de ejecucién. Y la funciéon determinada, por la interaccion
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de estos subsistemas con el medio ambiente (Kielhofner, 1985) !
Estas hipétesis se constituyen en directrices para que los te-
rapeutas ocupacionales interesados en el modelo de la ocupa-
cién humana, procedan a someterlos a comprobacion.

Estos conceptos, producto del breve analisis realizado al
modelo de la Ocupacién Humana, me ha permitido llegar a las
siguientes conclusiones:

1

El modelo aborda uno de los problemas o dimensio-
nes que surgen de nuestro campo de conocimiento:
el desempefio competente de roles ocupacionales. Por
tanto, no puede asumirse como un todo explicativo
del fenémeno ocupacional del ser humano.

Si bien, el modelo pretende brindar una orientacién
social, al considerar al ser humano y su interaccién
con el medio ambiente, solo aborda el estudio desde
la perspectiva del individuo. Esto quiere decir, que
no contempla de manera amplia la dindmica que se
genera entre los factores econémicos, politicos, cultu-
rales y sociales con los cuales interactia la persona
cotidianamente.

El modelo, si bien proporciona una visién mas amplia
del ser humano, que la tradicional biol6gica, consti-
tuye solo uno aproximacién teérica a la que puede
recurrir el terapeuta ocupacional. Existen otras teo-
rias que cobran validez segtin los fenémenos que in-
terese estudiar, como por ejemplo, la teoria de la
integracién sensorial para los fenémenos de procesa-
miento sensorial.

El modelo se encuentra en etapa de validacién en
otras latitudes. Con mayor razén requiere ser valida-
do en el contexto colombiano. Esto, se debe a que ¢l
medio ambiente, por ser parte de la estructura del
sistema abierto y elemento de interaccién para el
individuo, muy posiblemente produzca variaciones en
algunas de sus afirmaciones derivadas de las carac-
teristicas particulares del medio ambiente.
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5. Este modelo como todo modelo, contiene presupues-
tos filos6ficos que orientan la actuacion humana. Por
tanto, cada profesional debe proceder a confrontar
sus propios principios con las del modelo y, sea su
grado de captacién, proceder consecuentemente.
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